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 Sürdürülebilirlik, bugünün ihtiyaçlarını karşılarken, doğal kaynakları koruyarak gelecek nesillere daha
iyi bir çevre bırakma amacıdır. Sürdürülebilir kalkınma ise doğayla uyum içinde, kaynakları
tükenmeden kullanarak, geleceğin ihtiyaçlarına çözüm üreten bir anlayıştır.

 Ocean Blue High Class Hotel & SPA olarak bu sorumluluğun bilincindeyiz ve sürdürülebilir turizm
konusunda kararlıyız. Doğaya, yerel topluluklara ve tüm paydaşlarımıza karşı duyduğumuz
sorumlulukla, daha temiz, sağlıklı bir dünya bırakmak için çalışıyoruz. Vizyonumuz, değerlerimiz ve etik
ilkelerimiz, bu hedefe ulaşmamızda bize yol gösteriyor.
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Dünyada saygın olabilmek için çevreye ve Dünya ya saygılıyız Ocean Blue High Class Hotel & SPA misafirlerinin
konforundan taviz vermeden, su, elektrik, enerji, kimyasal, katı atık miktarlarının kontrol altına alınması, çevreye ve
doğal kaynaklara yönelik oluşabilecek zararın en aza indirilmesi hedeflenmektedir. 

Sürdürülebilir turizm ilkeleri ışığında aldığımız önlemler ile doğal kaynak kullanımı azaltılmış, toprağa, suya, havaya
verilen zararların minimum düzeye indirilmesi ve mümkünse ortadan kaldırılabilmesi için uygulamalar
güncellenmiştir.

OCEAN BLUE HİGH CLASS HOTEL & SPA SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK MESAJI

ÇEVREYE KARŞI SORUMLULUĞUMUZ 
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POLİTİKALARIMIZ

5

TARİHÇEMİZ

Şirketimiz 1991 yılında BEŞİK İNŞAAT TAAHHÜT TURZ.TİC.VE İTH.İHR.SAN.LTD.ŞTİ. başlığı altında Fethiye’de
kurulmuştur. Şirket merkezi Fethiye’dir. Şirketimiz gerek yurtiçi gerekse de yurtdışındaki iş ortakları ile birlikte
çalışmalarını sürdürmektedir. Müşteri memnuniyetinin ve kaliteli hizmet anlayışının her şeyden önce geldiğine inanan
şirketimiz tecrübeli çalışanları, bu ilke doğrultusunda ihtiyaçlarınızın tümüne hızlıca cevap verebilmek ve sizlere
unutulmaz bir tatil ve seyahat tecrübesi yaşatmak için gerekli tüm hazırlıkları yapmaya her gün, her saat devam
etmektedir. Şirketimiz her zaman en kaliteli hizmeti, uygun fiyat avantajları ile misafirlerine sunmayı hedef edinmiştir.

 POLİTİKASI 
Tüm çalışanlarımız ile birlikte misafir memnuniyetini her şeyin üzerinde tutarak en iyi kalitede hizmet vermek
otellerimizin ana hedefidir. Bu hedef doğrultusunda; 
Ocean Blue High Class Hotel & SPA tüm ürün ve hizmet süreçlerinde yasal gerekliliklere uymayı ilke edinmiştir. 
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POLİTİKALARIMIZ

6

Çalışanlarımızın Güvenliği ve İnsana Yatırım 

Personelimiz en değerli varlığımızdır. Çalışanlarımızın ve iş ortaklarımızın sağlık ve güvenliklerini tehlikeye atacak riskleri en 
aza indirmek ve iş kazalarını önlemek için tüm süreçlerimizde sürekli iyileştirme yapılmakta ve son teknolojiler takip 
edilmektedir. Çalışanlarımızın eğitimi, insan haklarının korunması ve din, dil, ırk gözetilmeden eşit haklardan faydalanması 
vazgeçilmez kuralımızdır. 

Misafir Memnuniyeti –Misafir Güvenliği –Misafir Odaklılık 

Misafirlerimiz var olma sebebimizdir. Her türlü kaynaktan gelen tüm misafir şikâyetlerini takip etmek, şikâyetleri
çözümlemek ve misafirlerimizi bu konuda bilgilendirerek şikâyetleri kendimiz için fırsata dönüştürmek öncelikli
değerlerimizdir. 

Çevreye Saygı

Doğal Kaynaklarımızı en verimli şekilde kullanarak çevre kirliliğini önlenmek ve doğayı korumak, atıklarımızın
miktarını azaltmak, geri dönüşümü sağlamak veya zararsız hale getirmek ana hedeflerimizdendir.
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POLİTİKALARIMIZ

Enerji Tasarrufu
Ocean Blue High Class Hotel & SPA, enerji kaynaklarımızı en verimli şekilde kullanmak ve enerji verimliliği
konusunda sürekli iyileştirmeyi esas edinmiştir.

Gıda Güvenliği – Hijyen
Kaliteli, gıda güvenliği ilkelerine uygun ürünler sunmak için gıda zinciri boyunca gıda güvenlik sistemini uygulamak,
sürekli iyileştirmek ve tüm oteller genelinde hijyen şartlarını ön planda tutmak ortak prensibimizdir.

Yatırımcımız ve İş Ortaklarımız
Çalışanlarına huzurlu ve güvenli bir çalışma ortamı sağlayan yatırımcımız ve aynı hedefi paylaştığımız iş ortaklarımızın 
beklenti ve gereksinimlerini çok iyi tespit ederek, en uygun maliyet ile rakiplerimizden daha iyi hizmet vermek için
çalışırız.

Yerel Ekonomiye Destek ve Sürdürülebilir Satın alma Uygulamaları 
Yerel ekonomiye olan katkımızın farkındayız, bu sebeple tedarikçilerimizin ve hammaddelerimizin %95’i yereldir.
Sürdürülebilir turizm için, daha az enerji, su, atık üreten, çevre dostu satın alma yaparız. Bu ilkeler ışığında ulusal ve
uluslararası pazarda rekabet eden Otellerimiz, her zaman lider olabilmek için gereken kararlığı göstermekte, sürekli
geliştirmekte ve kaynakları sağlamaktadır. 

Çocuk İstismarı ve Taciz 
Çocukların korunması için herkesin sorumluluk taşıması gerektiğine inanıyoruz. Çocuk refahının ve çocukların her
çeşit zarardan korunmasının son derece önemli olduğunu ve alakalı olduğumuz tüm çocukların fiziki ve zihinsel
tacizden korunmasının temel görevimiz olduğunu biliyoruz. Bu ilkeler ışığında ulusal ve uluslararası pazarda rekabet
eden otellerimiz, her zaman lider olabilmek için gereken kararlılığı göstermekte, sürekli geliştirmekte ve kaynakları
sağlamaktadır. OCEAN BLUE HİGH CLASS HOTEL Sürdürülebilirlik Raporu 2025 2026
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SLOGANIMIZ, VİZYONUMUZ ve MİSYONUMUZ

Değerler

• İnsan • Doğa • Zaman • Misafirperverlik • Akdeniz • Adanmışlık

SLOGANIMIZ
‘’Beklentilerinizi Yükseltin’’

MİSYONUMUZ
Gelişmekte olan dinamik turizm dünyasını yakından takip ederek, hızlı adaptasyonlarla müşterilerimize her zaman
üstün hizmetleri, servis ve kaliteyi sunmaktır.

VİZYONUMUZ
Alanlarında eğitimli çalışma arkadaşlarımızla tüm turizm faaliyetlerimizde ciddi, güvenilir, müşteri odaklı bir hizmet
vererek ve hızlı çözümler üreterek bölgenin turizm alanında dünyaya tanıtımına yardımcı olmak ve turizm alanında
etkin rol oynamak.
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BELGELERİMİZ
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BELGELERİMİZ
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MARKA İMAJIMIZ

Bütünlük

Bireylere saygımız, beklentilerimizin iletilmesi, eylemlerimizde tutarlılık ve adalet ile dürüstlüğü teşvik ederiz.
Ocean Blue High Class Hotel & SPA, ekip üyelerine ödüllendirici ve güvenli bir gelecek sağlamak için eğitim,
destek ve büyüme fırsatları sunma konusunda kararlıdır.

Takım Çalışması
Her seviyede bir takım olarak çalışıyoruz, her takım oyuncusunun yetkinlik, hazırlık, kararlılık ve taahhütleriyle
takımın başarısına katkıda bulunduğunu kabul ediyoruz.

Mükemmellik
Beklentilerimizi aşarak ve kendimizi üstün performansla ayırt ederek profesyonel mükemmellik için çaba sarf
ederek, yaptığımız her şeyde elimizden gelenin en iyisini yapıyoruz.

Yenilik

Takım üyelerinin yaratıcılık, motivasyon, azim ve tutkularıyla tanınan düşünce ve kişisel güçlülüğün bağımsızlığına
değer verilen bir kültüre teşvik ediyoruz. Hem birey hem de marka için faydalı değişimi teşvik eden yenilikçi
düşünceye inanıyoruz.
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DEĞER ZİNCİRİMİZ 

İŞ PRENSİPLERİMİZ 

Ocean Blue High Class Hotel&SPA doğal yaşama ve insan haklarına saygılı, çalışan personelini ve tedarikçilerini
destekleyen bir iş politikası benimsemektedir. Sürekli gelişim adına, çalışan personellerimizi eğitimlerle ve kariyer
yönetimi programıyla desteklemekteyiz. Öncelikli olarak çalışanlarımızı yükseltmeyi ve birlikte büyümeyi
amaçlıyoruz. 

KURUMSAL SORUMLULUK 

Ocean Blue High Class Hotel&SPA, faaliyetlerini gerçekleştirirken çevredeki toplum, kuruluşlar ve doğal yaşam
alanları ile kurum arasında olumlu ilişkilerin sürdürülmesi; sosyal ve ekonomik etkilerinin mümkün olduğunca çevre
ve bölge halkı için pozitif yönde ve faydalı olması, olumsuz etkilerinin azaltılması ve yok edilmesi yolunda
çalışmalar yapmaktadır. 

Kurumsal Sorumluluklarımız;

Çevre Dostu Olmak 
Bölge Halkını Desteklemek
Sürdürülebilir Turizm

OCEAN BLUE HİGH CLASS HOTEL Sürdürülebilirlik Raporu 2025 2026
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SÜRDÜRÜLEBİLİR TURİZM

Sürdürülebilir turizm; olumsuz etkileri gidermekten daha fazlasıdır. 
Daha çok verimlilik 
Masrafların azaltılması Pro-aktif katılım ve farkındalık artırma (personel, misafirler, tedarikçi) Ekosistem
(turizm için gerekli kaynak) ve geçimin geliştirilmesi 
Müşteri deneyimin güçlendirilmesi Tek seferlik değil, devamlı bir süreçtir. 
Bürokratik bir durum değil (rapor yazmak, kâğıt basmak) bu bir felsefe, tutum, yeni ve yenilikçi fikirlere açık
olmaktır!

Çalışanlarımız : Birebir görüşmeler ve grup toplantıları, eğitim ve çalıştaylar, Ocean Blue High Class Hotel &
SPA Kurumsal Portalı, performans değerlendirme ve kariyer geliştirme toplantıları, faaliyet raporları ve
anketler 
Misafirlerimiz : Misafir Memnuniyet Anketleri, İstek Formları, İletişim Formları, Sosyal Medya Tedarikçiler,
Satın alma şartnameleri, Tedarikçi denetimleri, Performans Değerlendirme Sistemi, Toplantılar, 
Görüşmeler Yerel Topluluklar: Sosyal Projeler, bilgi talepleri (gerektiğinde), faaliyet raporları, toplantılar,
şikâyet sistemi Kamu Kuruluşları: Toplantılar, bilgi talepleri (gerektiğinde), faaliyet raporu Sektörel Gruplar:
Toplantılar, Seminerler Üniversiteler ve Akademisyenler: Stajyer Programı, konferans-toplantı katılımı, burslar
Basın: Lansman toplantıları, basın bültenleri 

PAYDAŞLARIMIZ İLE İLETİŞİM
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SORUMLU SATIN ALMA UYGULAMALARI 

1.AMAÇ
 Bu prosedür, şirket bünyesindeki talep edilen satın alma işlemlerini
doğru ve eksiksiz yapmak, tedarik edilen malzemelerin 
nasıl depolanacağını ve ihtiyaç halinde departmanlara çıkışının nasıl
yapılacağını anlatmak üzere yazılmıştır. 

2.KAPSAM
Tesisimiz faaliyetlerine ilişkin mal, malzeme ve hizmet alımını, misafir ve
işletmenin kullanımı için gerekli tüm malzemenin depolama ve dağıtımını
kapsar.

3.TANIMLAR 
Par Stok: Minimum ve maksimum stok seviyeleri.

4. SORUMLULUK
Genel Müdür, Muhasebe Müdürü , Satın alma Müdürü, Kalite
Sorumlusu, Depo Şefi , Portör, Tesellüm Heyeti

5.UYGULAMA
 5.1.Departman Minimum Stok Seviyelerinin Oluşturulması 
5.2.Departman Talepleri 
5.3.Satın Alma Talepleri 
5.4.Malzeme Seçimleri 
5.5.Mesai Saatleri Dışındaki Departman Talepleri 
5.6.Depo Talepleri 
5.7.Tesellüm 
5.7.1.Satın Alma Talep Fişlerinin Düzenlenmesi 5.7.2.Tesellüm
İşlemi 
5.7.3.İade Süreci 
5.7.4.Tesellümü Yapılan Malzemenin Stok Programına Kaydı
5.7.5.Malzeme Faturalarının Kontrolü 
5.7.6.Depolama ve Depolama Süreci Kontrolleri 
5.7.7.Stok Seviyesi Kontrolü 
5.8.Depodan Çıkış 
5.9.Sayım 
5.10.Deponun Anahtar Devir Teslimi
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MİSAFİRLERİMİZ

Misafirlerimiz var olma sebebimizdir. Her türlü kaynaktan gelen tüm misafir şikâyetlerini takip etmek, şikâyetleri
çözümlemek ve misafirlerimizi bu konuda bilgilendirerek şikâyetleri kendimiz için fırsata dönüştürmek öncelikli
değerlerimizdir. Yenilikçi değerler yaratan uygulamalarımızla şikâyetleri değil memnuniyeti yönetmeye
odaklanıyoruz. 2018 yılında kullanmaya başladığımız “elektraweb”  programı ile misafir ile iletişimimizi bir adım
ileriye taşıdık. Yönetim ve departmanların Kalite Hedefleri belirlenirken misafir anketleri değerlendirme
sonuçları da dikkate alınır. Yıllık aksiyonlar bu hedeflere göre belirlenir. 

Misafir Memnuniyeti ve pazarlama faaliyetleri için CRM sistemi kullanılmaktadır. Bu sayede misafir verisi
toplanması ve analiz edilmesi sağlanmaktadır. CRM GuestInfo fonksiyonu ile misafir tercihlerinin tüm
operasyonelbirimlere sürekli bildirimi sağlanmaktadır.
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 ÇEVRE YÖNETİM SİSTEMİ POLİTİKAMIZ

Ocean Blue High Class Hotel & SPA olarak iç ve dış müşteri şartlarının yanı sıra uluslararası ve ulusal yasal şart ve
mevzuatlara uygun ürün ve hizmetlerimizin gerçekleştirilmesi ve sunumunda; kirliliğin önlenmesini ve
sürdürülebilirliği sağlayarak, sosyal sorumluluk bilinciyle çevre dostu bir kurum olabilmeyi taahhüt ederiz. Bu
taahhüdümüzü gerçekleştirirken;

Çevreye yaptığımız etkileri belirliyoruz ve kontrol altına alıyoruz, 
Kirlilik ile ilgili risklere acil durumlara (yangın, patlama sel, deprem, sızıntı, vb.) hazırlıklıyız ve çevresel yasal
düzenlemelere uyuyoruz, Atıklarımızı minimuma indirmeye, kirliliği kaynağında önlemeye, enerjiyi verimli
kullanmaya ve faaliyetlerimizin çevre üzerindeki olumsuz etkilerini azaltmaya çaba gösteriyoruz, Atık ayrıştırma ve
atık miktarının azaltılması, doğal kaynakların verimli kullanılması vb. faaliyetlerle sürekli çevresel performansımızı
iyileştiriyoruz.
Atıkların geri dönüşüm/ bertaraf aşamasına kadar takibini yapıyoruz, Sahillerimize yumurtlayan nesli tükenme
tehlikesiyle karşı karşıya kalmış Caretta-Caretta Deniz Kaplumbağalarını koruma altına alıyoruz, Çalışanlarımızı
tehlikeli kimyasalların dökülmesi durumunda alacakları tedbirler konusunda eğitiyoruz, Çalışanlarımızı ve
misafirlerimizi çevreye karşı duyarlı olmaları konusunda teşvik ediyoruz, çalışanlarımıza çevre bilinci ve enerjinin
verimli kullanılması ile ilgili bilinçlendirme eğitimleri vererek onları geliştiriyoruz, Otellerimizde enerji ve su tasarrufu
sistemleri kullanıyoruz. Tedarikçilerimizi ve paydaşlarımızı yeşil ekonomi ve enerji verimliliği çalışmaları konusunda
bilinçlendiriyor ve teşvik ediyoruz.
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KİMYASAL KULLANIMI 

Kullandığımız tüm kimyasalların onaylı, etiketli ve uygun ambalajlarda olması, MSDS’lerin(Malzeme Güvenlik Bilgi
Formu) tarafımıza ulaşmış olması önceliğimizdir. Satın alınan departman tarafından kimyasalların kullanımı,
kullanım miktarı ve yöntemleri, kişisel koruyucu donanım gereklilikleri ve “Tehlikeli Kimyasal Atık, Sızıntı Vb.
Durumlara Müdahale Talimatına göre alınması gereken tedbirler konusunda kimyasalı kullanacak çalışanımız
eğitilmektedir. Kimyasal depolarımız çevreye zarar verebilecek sızıntı, dökülme vb. durumlara karşı gerekli
önlemler alınmış şekildedir. Kimyasal depolama kimyasalın cinsine, üretici firmanın depolama talimatına ve
yönetmeliklere uygun olarak yapılır. Kimyasalların güvenli bir şekilde bertaraf edilmesi için ilgili firmalarla çalışıyor
ve kimyasal atıkların takibini yapıyoruz. 

KARBON SALINIMI 

Satın alımlarımızı mümkün olduğunca yakın bölgelerden yapmaktayız. Böylece tedarikçi firmaların teslimat
araçlarının CO2 salınımlarını minimize ederek çevreye yapılan etkilerin azaltılması, 2026 yılında araç kullanımı ve
enerji tüketimi sebebiyle karbon salınımlarımızı azaltabilmek için günü kurtaracak harcamalar yerine yarını
hazırlayacak yatırımlar planlanması hedeflenmektedir. 

KİMYASAL KULLANIMI VE KARBON SALINIMI

OCEAN BLUE HİGH CLASS HOTEL Sürdürülebilirlik Raporu 2025 2026



17

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK KAPSAMINDA GERÇEKLEŞEN ÇEVRESEL UNSURLAR

OCEAN BLUE HİGH CLASS HOTEL Sürdürülebilirlik Raporu 2025 2026

Tekstil gibi zamanla aşınan deforme olan malzemeler, ihtiyaç sahiplerine hibe edilmekte ya da küçültülerek farklı
amaçlar için kullanımı sağlanmaktadır.
Atıl ve kullanılabilir durumdaki bazı oda mobilyaları ve mefruşatı çeşitli kuruluşlara verilmektedir.
Odalarına çevre kartları bırakılmış ve misafirlerin çevreyi koruma anlamında tesisimizin ne yaptığı ve onların neler
yapabilecekleri konusunda bilinçlenmeleri sağlanmaya çalışılmıştır.
Dünya Çevre Günü kutlamaları kapsamında her tesisimizin personelleriyle çiçek dikimi, atık toplama gibi aktivitelerle
personellerimizin çevre bilinçlerinin gelişimine katkıda bulunulmaya çalışılmaktadır.
Odalarda kullanılan kumandaların pilsiz ve şarj edilebilir olması atık pil tüketiminin önüne geçmektedir.
Otel çevre peyzajında suya daha az ihtiyaç duyan bitkiler kullanılarak fazla su tüketiminin önüne geçilmesi
amaçlanmaktadır.
Misafir ve personel WC ışıklarının hareket sensörlü olması ile elektrik tasarrufu sağlanmıştır.
Elektraweb ile online raporlama yapıldı ve çift yönlü kâğıt kullanımı uygulamaya koyuldu. Gereksiz kâğıt tüketimi
önlenerek tasarruf sağlandı. 
Bahçe sulama sistemi bakım onarımı yapılmıştır. Belli sürelerde boş kalan ortak alanlarda fotoseller kullanılarak
kullanımda olmadığı zamanlarda ışıkların otomatik olarak sönmesi sağlanmıştır.
Havuzlarda kimyasal dozajlama üniteleri bulunmaktadır ve firma tarafından kalibrasyonu gerçekleştirilmektedir.
Enerji ve su tüketim oranını düşürmek için personelimizin bilinçlendirilmesi adına yıllık eğitim planında tasarrufa
sürekli yer verildi.
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ÇEVRESEL ÖNCELİKLERİMİZ, PERSONEL ÇEVRE EĞİTİMLERİ & TATBİKATLAR

Yıllık eğitim programları doğrultusunda çalışanlarımıza çevre eğitimleri verilmektedir. Eğitimler; doğal kaynakların
tüketiminin azaltılması, atıkların azaltılması ve doğru şekilde ayrıştırılması, tehlikeli atıklarla ilgili yapılması
gerekenler, Doğal Hayatı Koruma vb. konuları içermektedir. Bu kapsamda; 

Çalışanlarımıza yangın eğitimi verilmiştir. 
Acil durum ekipleri oluşturulmuştur.
Yangın tatbikatları düzenlenmiştir. 
Yangın hidrantlarının sayısı arttırılmıştır.



19

PERSONEL ÇEVRE EĞİTİMLERİ & TATBİKATLAR

PERSONELE SUNULAN FAYDALAR

Çamaşırhane Kullanımı Tüm çalışanlarımız için iş üniformaları ve iş ile ilgili giyilen her türlü giysi ücretsiz olarak
temizlenmektedir.
Otelde Konaklama Personellerimiz kendileri ve yakınları için otel rezervasyonu yaptırdıklarında Satış ve 
Pazarlama Bölümü tarafından belirlenen “Aile ve Arkadaş Konsepti” ne göre hak ettikleri indirimlerden
faydalanırlar.
Özel Gece –Ziyafet Organizasyon İndirimi Personellerimiz kendileri ve yakınları için Düğün/Ziyafet vb.
organizasyon rezervasyonu yaptırdıklarında Aile ve Arkadaş Konseptinde belirlenmiş indirimden faydalanırlar.
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SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK KAPSAMINDA GERÇEKLEŞEN SOSYAL SORUMLULUKLAR 

Dünya Kadınlar Günü’nde KADINLAR İÇİN KOŞUYORUZ etkinliğine katılmak. 8 mart Dünya Kadınlar gününün
sosyal medya üzerinden kutlanmıştır. 22 Mart Dünya Su Günü’nü sosyal medya üzerinden kutlanmıştır.Turizm
öğrencilerinin çalışma tecrübesi kazanmaları adına staj imkânı yaratılmıştır. Ocean Blue High Class Hotel & SPA
içinde misafirlerin bıraktıkları kıyafetlerin Sosyal Markete ulaştırılıp ihtiyaç sahipleriyle buluşturma etkinlikleri
yapılmıştır.

Ocean Blue High Class Hotel & SPA Sürdürülebilirlik Kapsamında yapılması planlanan Sosyal
Toplumsal Unsurlar
Belirlenen ilköğretim okullarının restore edilmesi Hayvan Barınağı ziyareti, ihtiyaçları doğrultusunda sosyal
yardımlaşmayı geliştirme Çağdaş Yaşam Derneği ile birlikle daha fazla öğrenciye burs vermek. Ocean Blue High
Class Hotel & SPA içinde misafirlerin bıraktıkları eşyaları Sosyal Markete ulaştırılıp ihtiyaç sahipleriyle buluşturma 8
Mart Dünya Kadınlar Günün kutlanması Çevreci etkinliklere daha fazla destek verilmesi Çalışan personellerimizi
eğitimlerle ve kariyer yönetimi programıyla desteklemekteyiz. Mümkün olduğunca kendi çalışanlarımızı yetiştirerek
kendi çalışanlarımızı yükseltmeyi ve birlikte büyümeyi amaçlıyoruz. Dekafoksivil toplum örgütüyle çalışmalar yaparak
deniz kaplumbağaları ve kum zambaklarını korumak.
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ENERJİ YÖNETİMİ

Enerji kaynaklarının hızla tükenmesinin getirdiği olumsuzlukların, küresel ısınmanın ve fosil yakıtların çevreye verdiği zararın farkında
olarak renovasyonlarımızda yenilenebilir enerji kaynaklarını tercih ettik ve doğadaki karbon ayak izimizi azaltmak için çaba gösterdik. 
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LNG  YÖNETİMİ

LNG (Sıvılaştırılmış Doğal Gaz) enerji tüketimini optimize etmek amacıyla modern ve verimli ekipmanlar kullanıyor, düzenli bakım ve
kontrol süreçleriyle gaz tüketimini azaltıyoruz. Ayrıca, çalışanlarımızı enerji tasarrufu konusunda bilinçlendirerek ve süreçlerimizi sürekli
iyileştirerek LNG kullanımımızı daha sürdürülebilir hale getiriyoruz.



Sürdürülebilir turizm anlayışımızın bir parçası olarak, su tasarrufu işletmemiz için öncelikli bir konudur. Su tasarrufu sağlayan teknolojiler,
ortak kullanım alanlarında sensörlü bataryalar, bahçe sulamasında damlama sistemi kullanılarak verimli kullanım yöntemleriyle hem çevresel
etkilerimizi azaltıyor hem de kaynaklarımızı daha etkin yönetiyoruz.
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SU  YÖNETİMİ
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ATIK YÖNETİMİ
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DAHA İYİ BİR GELECEK İÇİN ATTIĞIMIZ ADIMLAR

 Sürdürülebilirlik taahhüdümüzün bir parçası olarak, operasyonlarımızda dijital dönüşümü tamamlayarak kağıt tüketimini sıfıra yaklaştırdık.
Misafir iletişiminden personel haberleşmesine kadar tüm süreçlerimizi dijitalleştirdik:
Misafirler için: Tüm bilgilendirme ve hizmetlere, alanlara yerleştirdiğimiz QR kodlar ve geliştirdiğimiz OtelAPP üzerinden anında, kağıtsız
erişim sağlanmaktadır. Otomatik hesap ödemeleri ile fiş ve dekont israfı ortadan kalkmıştır. İç işleyişte: Personel haberleşmesi, onay
süreçleri ve belge yönetimi, tamamen bulut tabanlı otel yönetim sistemi üzerinden yürütülmekte, yazıcı kullanımı neredeyse sıfıra
indirilmiştir. Bu kapsamlı dijital dönüşüm ile doğal kaynakları koruyor, ağaç kesiminin azalmasına katkıda bulunuyor ve çevresel ayak izimizi
en aza indirerek sürdürülebilir ve akıllı bir işletme modeli sunuyoruz.
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DAHA İYİ BİR GELECEK İÇİN ATTIĞIMIZ ADIMLAR

Sürdürülebilir operasyonlarımızın bir parçası olarak, misafir konforunu çevre dostu yeniliklerle birleştiriyoruz. Tüm akıllı televizyonlarımızda,
kendi kendini şarj eden kumandalar kullanarak tek kullanımlık pil ihtiyacını tamamen ortadan kaldırdık. Bu sayede, hem pil atıklarının doğaya
vereceği zararı önlüyor hem de kaynak tüketimini azaltarak sürdürülebilir bir hizmet anlayışını destekliyoruz. Bu adım, lüks ve konforu, çevre
sorumluluğu ile uyumlu hale getiren bir yeniliktir.
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DAHA İYİ BİR GELECEK İÇİN ATTIĞIMIZ ADIMLAR

 Sürdürülebilirlik stratejimizin temel taşlarından biri olarak, su kaynaklarının verimli kullanımını ve korunmasını önceliklendiriyoruz. İklim
değişikliği ve küresel kuraklık risklerine karşı proaktif tedbirler alarak, su israfını en aza indirecek kapsamlı bir sistem kurduk. Bu kapsamda,
ortak kullanım alanlarında sensörlü musluklar, su tüketim noktalarında tasarruf uyarıları, bahçelerde otomatik damla sulama sistemi ve tüm
WC’lerde çift butonlu sifonlar hayata geçirilmiştir. Ayrıca, peyzajımızda susuzluğa dayanıklı yerel bitkileri tercih ederek sulama ihtiyacını
kökten azaltıyoruz. Bu bütünsel yaklaşımımız, doğal kaynakları korurken operasyonel sürdürülebilirliğimizi de güçlendirmektedir.
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DAHA İYİ BİR GELECEK İÇİN ATTIĞIMIZ ADIMLAR

Sürdürülebilir turizm anlayışımızın merkezinde, faaliyet gösterdiğimiz bölgenin ekonomik ve sosyal dokusunu güçlendirmek yer alıyor. Bu
kapsamda, bölge turizmini çeşitlendirmek ve kırılganlığını azaltmak amacıyla yeni pazar arayışlarına öncülük ettik. Ayrıca, bölgedeki sivil
toplum kuruluşlarıyla iş birliği yaparak ücretsiz konaklama ve organizasyonlar düzenledik. Bu projelerle, yerel kapasiteyi destekledik,
toplumsal fayda yarattık ve turizmin sürdürülebilir kalkınma hedeflerine katkı sağladık.
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DAHA İYİ BİR GELECEK İÇİN ATTIĞIMIZ ADIMLAR

Sürdürülebilirlik vizyonumuzun somut bir ifadesi olarak, çevresel etkimizi en aza indirgemek amacıyla binalarımızda kalıcı ve dayanıklı
montalama ile dekor sistemleri tercih ediyoruz. Bu sayede, her yıl tekrarlanan yenileme çalışmalarında kullanılan boya ve kimyasal tüketimini
sistematik olarak azaltıyor, atık oluşumunu önlüyor ve kaynak verimliliğini artırıyoruz. Bu yaklaşımımız, lüks ve kalıcılığı bir arada sunarken,
doğal kaynakların korunmasına ve işletmemizin ekolojik ayak izinin küçültülmesine doğrudan katkı sağlıyor.
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DAHA İYİ BİR GELECEK İÇİN ATTIĞIMIZ ADIMLAR

Odalardaki çarşaf ve havluların her gün değil, sadece gerçekten ihtiyaç olduğunda değiştirilmesini öngören bu uygulama, basit bir değişiklik
gibi görünse de çevre için anlamlı bir fark yaratıyor. Daha az yıkama yaparak hem büyük miktarda su ve enerji tasarrufu sağlanıyor, hem de
kimyasal deterjan kullanımı ve tekstil atığı azaltılıyor. Sonuç olarak, bu sistem doğal kaynakları korurken aynı zamanda misafirlerin de basit
bir tercihle bu korumaya ortak olmasına imkan tanıyor. Bu, konforu koruyarak doğaya saygı duyan, sorumlu bir turizm anlayışının pratikteki
bir yansımasıdır.
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"Gezdiğin her sahilin kumunu, dolaştığın her
dağın havasını, konuk olduğun her kültürün
inceliğini koru. Sürdürülebilir turizm, yalnızca
anılarımızı değil, dünyayı da geleceğe taşır."


